La dimension cognoscitiva
en la ensefianza de la
metodologia

Sergio Antonio Sandoval




En este capitulo analizamos la dimension cognoscitiva que opera en la ense-
flanza y en la practica de la metodologia de mvesugacion conocida como
cualitativa o mterprctaﬂva

Aunque es muy comuin que entre los escritos que se producen acerca de
metodologia predomine el tema de codmo se mmvestiga o coémo se debe investigar,
en este trabajo nos interesa compartir nuestra aproximacion al reconocimiento y
ala identificacion de algunas de las habilidades de pensamiento y otras destrezas
- personales cuyo desarrollo hemos advertido esta implicado con la puesta en
practica de la metodologia cualitativa.

La implicacién mas inmediata consiste en que para poder aplicar la metodo-
logia cualitativa, se requieren ciertos procesos y habilidades intelectuales, junto
con otras destrezas personales. También es necesario que la experiencia que
suscita el aprendizaje y la practica de metodologia cualitativa sea capaz de
provocar el desarrollo de las habilidades requeridas; por tanto, la intencion del
presente documento es referir, aunque de forma indirecta, 1a complejidad que esto
conlleva.

Debemos declarar de inicio, que se identifica y se entiende la dimension
cognoscitiva, es decir, el dominio de esquemas, procesos, habilidades y estrate-
gias de pensamiento, como constitutivos fundamentales de la naturaleza y de la
operacion de esta metodologia.

Para referimos de forma mas adecuada a la metodoiogla cualitativa, men-
cionaremos que en realidad se trata de varios enfoques de la investigacion a los
que, de una manera alternativa, se les ha venido llamando como tales. Cabe
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aclarar, que al tratar de ser mas precisos no s¢ estd intentando oﬁ'ecer un panorama
de lo que pudiera ser el campo de estos enfoques de invesﬁgacxép, lmu‘cho menos
exponer propiamente algun tipo de fundamentacion filosofica ni siquiera a nivel
introductorio.’ : .

Erickson identifica a los siguientes enfoques considerados como cualitativos:
etnograficos, fenomenologicos, estudio de caso, observacion participante, inte-
raccion simbolica, constructivista; y designa a estos métodos y herramientas de
investigacion como la “familia del paradigma interpretativo™ (Ericksor}, 1988:
45y ss.) Erickson aclara que estos enfoques, si bien comparten cgracteristxcas que
los asemejan fuertemente, a la vez son diferentes entre si. Al utilizar la expresion
““familia del paradigma interpretativo”, abarca un sentido mas comprehenswo
que otros términos respecto de la naturaleza intérpretativa de esta metodqlogm.
Por ejemplo: etnografia significa literalmente “descripcion del quo de vida de
una raza o grupo de individuos” (Woods, 1987), o el mismo te'rm.mo etno_metm
dologia se refiere mas al uso del método focalizandolo hacia la indagacién de
determinada etnia en particular.

Por ello, hablaremos de la metodologia cualitativa o interpretativa aludiendo
a los métodos y herramientas de indagacién, y el analisis interprgtativo cuya
practica v utilizacién se induce y promueve en el escenario de actividad que nos
proporciona la experiencia de la que extraemos este texto. En este escenario se
induce, esencialmente, al conocimiento y a la practica de la etnografia y microet-
nografia asi como al empleo de la observacién, no solamente como hetramienta

de recoleccion de datos sino como un método de investigacion. El uso de los:

instrumentos y métodos para indagar se complementa con la in@qcciér} ala
practica del anlisis interpretativo constructivista, sin descartar ig utilizacion del
estudio de caso cuando el propésito de la indagacion asi lo requiere.

Como una forma de introducir ¢l tema y su importancia, citamos algunos
datos del estado actual y de.la problematica de las practicas investigativas en las
ciencias sociales principalmente en México. La intencion de este apartado es
configurar un marco de referencia que pueda dar cuenta del Iugar que ocupa la
practica de Ia metodologia cualitativa en el campo de la investigacion social y,
en consecuencia, de lo preponderante que resulta su ensefianza.

1. Confiamos en que quienes se interesen en la lectura de este texto estardn suficientemente
informados acerca de este dominio metodolégico. De hecho en esta misma obra se incluyen
trabajos que exponen y desarroilan de forma experta el tema (¢fr. Reynaga, “Perspectivas
cualitativas de investigacion en el ambito educativo™). :
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La segunda parte refiere al contexto a partir del cual se plantea una situacién
problematica a la que, sin intentar proponérsele una solucion definitiva, se le
ofrece una alternativa proyectada y llevada a cabo bajo los presupuestos de la
formacion y del desarrollo de esquemas de pensamiento, asi como de la ensefianza
de habilidades intelectuales. ‘

En el tercer apartado exponemos propiamente nuestra identificacion de la
dimensién cognoscitiva que opera en la naturaleza, el conocimiento y practica de
la metodologia interpretativa.

Por dltimo se presentan los propositos del programa correspondiente al
escenario de la experiencia que se comparte: taller de formacién para la investi-
gacion interpretativa. Se pretende con esto distinguir qué es o que debiera ocurrir
o de hecho ocurre en cuanto a trabajo cognoscitivo se refiere mediante la
realizacién de las tareas ejecutadas en el transcurso de un taller de tal naturaleza.
Se incluye un listado en el que mas que nombrar se intenta a describir cémo se
plantean o reconocen las habilidades para desarrollar por parte de los estudiantes,
asi como algunas de las principales dificultades -y en ocasiones obstaculos— que
se presentan en la induccién para el desarrollo de estas mismas habilidades.

Algunes datos sobre la practica actual
de la metodologia cualitativa. Importancia de su ensefianza

Al proporcionar los siguientes datos esperamos que la formacién en la practica
de la metodologia interpretativa pueda ser apreciada no solamente como un
componente de la estructura o del contenido curricular de una profesién especifi-
ca, o como concerniente al ejercicio de determinada disciplina; sino como
componente constitutivo y configurador del campo de conocimiento, investi-
gacion e intervencion de las ciencias sociales.

Al inicio de la década actual, en diversos escenarios de trabajo y divulgacién
de la investigacion en las ciencias sociales, se advertian y se sefialaban diferentes
ndicadores de la dindmica de desarrollo ademés de las condiciones de algun
posible estado de estancamiento en que se encuentran varias de las distintas
orientaciones, disciplinas, teorias y metodologias que confluyen en este campo.
En forma concreta, retomaremos algunas de las conclusiones extraidas de los ;
trabajos presentados en el XII Congreso Mundial de Sociologia (Madrid, 1990)2 -

2. Este material se desarrolla en forma més completa en Mejia y Sandoval (1990). -~
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» Hay interés de los mvestigadores por conocer la forma como se construye la
sociedad, en contraposicion a la actitud anterior que consistia en describirla
desde determinada teoria.

e Los encargos institucionales dirigen la investigacidn, dentro de las ciencias
sociales, a coadyuvar a la construccion de la sociedad, alejandola de buscar

solamente la comprensién de ““lo social” como “objeto” de conocimiento,

e« Predominan los estudios de orientacidén microsocial sobre los de orientacién
macrosocial.

De l1a I Reunion Nacional de Diagnostico sobre el Estado Actual y Perspectivas
de las Ciencias Sociales resultan relevantes aportaciones a nuestro tema:

o Los conceptos generales tedricos no proveen a los investigadores de herra-
mientas para poder realizar anélisis empirico, con ello se impide {a posible
generaeion de conocimiento tedrico a partir de la acumulacion de datos.

o Los investigadores han optado por indagar la realidad individual o microso-
cial considerando los limites propios de esa realidad, o también incorporando
elementos subjetivos (lo cual resulta consecuente con los puntos anteriores.)

e Seintenta comprender la accion individual como base para llegar a entender
la estructura social. Conceptos como simbolo, signo y significado ocupan el
primer plano en cuanto que posibilitan comprender la accién individual
mtencional (DIS, 1993).

Una aseveracién que a la vez se refirid pero también fue elaborada como
conclusion en ambos escenarios, a partir de reconocer el surgimiento vy la
pervivencia de hechos y practicas investigativas, es la afirmacion acerca de
la “proliferacién™ de trabajos de “investigacién cualitativa™.

Advertimos que en estas practicas reconocidas como de investigacién cuali-
tativa pueden identificarse caracteristicas en las que confluyen los indicadores
acerca de la dinamica de evolucién del campo de las ciencias sociales. Como un
ejemplo relacionado con la “proliferacién” incluimos un dato mas, tomado de la
experiencia de investigacion “Educacién y valores™ recogida durante el 2o0.
Congreso Nacional de Investigacion Educativa. :

Quienes compilaron los documentos del congreso (West, e al, 1993) sefialan
que los trabajos que toman como apoyo metodologico ala etnometodologia, como
son los reportes de estas experiencias, se encuentran dotados de una definicion
de categorias de investigacion o de trabajo mas precisa, a partir de la cual se
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presentan resultados mas productivos. Ademas, mencionan que en estos trabajos
se advierte una intencién mas seria por construir categorias nuevas, llegandose
incluso a producir la metodologia misma.

También, se hace analisis comparativo con otros reportes en los que se
emplean términos como fenomenolégico, heuristico o hermenéutico, en donde la
realizacién de supuestos analisis no se explicita mucho rigor tedrico. Se puede
advertir que los autores de los trabajos que emplean esos términos, estan tratando
de referirse a un tipo de analisis interpretativo; asi como es posible identificar que
al emplear esos conceptos para tratar cuestiones de naturaleza social se estd
intentando satisfacer una necesidad de entender o interpretar la realidad social
por si misma. Sin embargo, la forma como son utilizados los vocablos que aluden
esta interpretacion es, segun la compiladora, especie de “ingenuidad” tedrica y
metodoldgica.

Es preciso resaltar que los trabajos o reportes citados tratan de situaciones en
las que se requeria comprender la realidad social desde ella misma, mas que
explicarla a partir de alguna teoria, y para cuya comprension no se contaba con
la necesaria instrumentacion metodoloégica. Ademas, hay que reconocer —asi lo
refieren las compiladoras— que en esas mismas circunstancias sobresalen los
intentos serios por construir el método de investigacién o de trabajo necesario
para realizar los propésitos de quien investiga. Como algunos de estos intentos
se identifican, de manera explicita, a los trabajos basados en la etnometodologia.

A partir de este ejemplo, resulta evidente que la necesidad de lograr la
comprension, el conocimiento o alguna posible interpretacion de “lo social” o
de la realidad social desde ella misma, puede generar un proceso de hacer
metodolégico.’ Sin embargo, en ocasiones al tratar de hacer metodologia, se
puede reducir tnicamente al uso o abuso de ciertos términos y conceptos, v no
generar propiamente un proceso de desarrollo de método.

Pero lo que hay considerar como un hecho es que la busqueda por comprender
la realidad social si es capaz de llegar hasta la elaboracion de la misma instru-
mentacion metodologica requerida, caracteristica con la cual se reconocio y
sefiald a los trabajos realizados con base en la etnometodologia; y corroborar que
se le ha podido dar respuesta, desde un método de los llamados cualitativos, auna
carencia metodologica existente en el campo de las ciencias sociales.

3. En contraste divergente al trabajo investigativo hecho desde el enfoque hipotetico~deductivb'
*  desde el cual la metodologia por si misma prescribe “el recorte™ de lo que se mvesugara y lo
procedimientos de indagacion adecuados para realizar tal recorte. .
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Contexto

La recuperacion, el analisis y la reflexion de la experiencia obtenida a partir de
planear y conducir un taller de. investigacién de indole curricular, nos permite
contextuahzar una situacidn que sirve de ejemplo para la aplicacion de métodos
cualitativos.* Laexperiencia se extiende y se precisa con nuestro desempeiio como
asesores en un proceso de investigacion aplicada que, durante tres semestres
escolares, realizan los estudiantes del curriculo del que forma parte el taller y que,
en algunos casos, tiene como una de sus evidencias mas concretas la de producir
el documento de tesis de la especializacion.

El contexto mas amplio del trabajo corresponde con el escenario de la
educacion profesional y posprofesional universitaria, en cuanto a un ambito
sumamente abandonado tanto en la formacién de docentes como en la habilitacion

de los mismos estudiantes universitarios, principalmente, en relacion con la.

formacion y el desarrollo de esquemas, procesos y estrategias de pensamiento.

Por parte de los protagonistas de este escenario de formacién universitaria
escuchamos tanto a maestros como a estudiantes cada uno desde las implicaciones
de su respectivo papel, hablar de las limitaciones que encuentran no sélo para
procesar adecuadamente la informacion sino para apropiarse de ella. Ademas se
habla de las dificultades para encontrar sentido, afectando a la ensefianza y al
aprendizaje significativo de conocimiento, ya que se espera que esto ocurra en
los salones de clases.

Los maestros especifican en particular la falta de motivacion de sus alumnos
como impedimento para lograr las metas escolares, afiadiendo que carecen de
recursos —esto es: habilidades, estrategias— para manejar adecuadamente los
contenidos de la ensefianza. A su vez, los estudiantes expresan de manera
constante y precisa diferentes dificultades para hacerse de los conocimientos que
se imparten formalmente en las universidades.

No estaria completa la contextualizacion de la experiencia que sustenta el
presente trabajo, si no analizamos, aunque muy someramente, la situacién del

desarrollo de habilidades de pensamiento en los estudiantes, yaque laperspectiva

a partir de la cual planeamos y promovemos el conocimiento, asi como ejercita-
mos la metodologia cualitativa, es la del desarrollo de una 16gica de pensamiento

4. Este taller es uno de los tres ejes curriculares del programa de la especialidad en Educacion
cognoscitiva que ofrece el Departamento de Estudios Socioculturales del Instituto Tecnolégico
y de Estudios Superiores de Occidente (1TESO).
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en ‘quienes habran de practicar este enfoque de investigacién. Junto con el
proposito de ayudar a configurar una logica del pensar, contamos con el segui-
miento correspondiente y la verificacion del desarrollo de pensamiento habil, sin
descuidar la oportuna basqueda o recoleccion de evidencia.

En cuanto al desarrollo de las habilidades del pensamiento, dentro o fuera del
curriculo educativo formal, prevalece en la actualidad un énfasis por impulsarlo,
acentuado de parte de algunas corrientes o, si s¢ prefiere, modas educativas. Este
desarrollo tuvo su inicio en la década anterior, aunque se contintia sosteniendo y
extendiendo en la presente. Sin embargo, ni en los inicios de este movimiento ni
actualmente se ha promovido de manera sistematica el hecho que, al tratar de
llevar a cabo dichas propuestas educativas, los profesores pudieran identificar en
forma precisa y experiencial las habilidades de pensamiento que habria que
desarrollar en los alumnos. Un constitutivo muy importante que establece la
diferencia entre la opcion “de moda” para impulsar el desarrollo de habilidades
de pensamiento en las escuelas, y el interés genuino por modificar las practicas
educativas por medio de las iniciativas y los programas de desarrollo del pensa-
miento, se localiza en reconocer primero las limitaciones o incluso los errores
producidos por los métodos y sistemas educativos anteriores. Este reco-
nocimiento debe llevar a la aceptaciéon de que no es en la transmisién de
informacién, y por consecuencia su adecuado procesamiento, sino en la construc-
cién de logicas de pensamiento y de conocimiento en donde descansa la meta de
la educacion.

Otro componente indispensable para asegurar la consistencia de las propues-
tas educativas en torno al desarrollo de habilidades de pensamiento es que cada
propuesta cuente con el referente experiencial suficiente que respalde y valide
como realizables y suceptibles de verificacion el propésito y las estrategias para
desarrollar las habilidades intelectuales de los estudiantes. En relacién con los
elementos de validez y de consistencia, hay que tomar en cuenta que, en algunas
ocasiones, el interés por desarrollar habilidades de pensamiento desde el mbito
escolar, si ha tenido concrecién efectiva en la formacién de los profesores;
mientras que en otras ocasiones —posiblemente en la mayoria~ se ha reducido
solamente a un discurso de politica educativa.

Desde nuestro acceso a informacién proveniente de diversos escenarios .
educativos, insistimos que actualmente el interés y el esfuerzo por promoverel
desarrollo de habilidades de pensamiento en las escuelas se sigue difundiendo en
todos los niveles curriculares. Pero lo que continta sin propiciarse de forma mas
generalizada, efectiva y verificable entre los docentes, es la identificacion de las
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habilidades qué se desean desarrollar en los estudiantes, ya no digamos algantipo
de apreciacion o evaluacion sistematica de su desarrollo y mucho menos una
investigacién mas formal.

" Con respecto a tal situacion, nos apoyamos en la experiencia de conducir el
taller de investigacién, que a fin de cuentas es un escenario educativo, para
aseverar que no basta con que se enuncie programaticamente el desarrollo de las
habilidades de pensamiento de los alumnos. Mas bien, el efectivo y verificable
desarrollo y la formacién de esquemas de pensamiento enlos estudiantes constitu~
yen el centro, el eje y la estructura de la actividad educativa, y en cierta manera
¢l tnico medio por el cual es posible responder tanto a la ausencia de recursos
intelectuales que padece la ensefianza, como también al vacio de sentido en el
que se encuentra. '

Cuando hablamos de esquemas nos referimos a la formacién de estructuras
cognoscitivas —como a la construccion de una logica de pensamiento— que
permitan no solo procesar informacion, en especifico procesar datos, sino ademas
construir conocimiento; es por esto que es necesario disponer de una logica para
pensar. Por otra parte, al hablar de habilidades hacemos referencia a aquellas que
les permiten a los estudiantes el manejo adecuado, eficiente y 4gil, o mejor habil,
de los procesos de pensamiento necesarios. Desde esta perspectiva, no es posible
pretender que una logica del pensar pueda ser “ensefiada’ como un contenido en
si mismo. En este sentido, la estrategia al planear y conducir el taller de investi-
gacién interpretativa ha consistido en ubicar a los estudiantes en un contexto de
trabajo durante la clase, asi como de la experiencia y las actividades de todo el
taller les requieran y, ala vez, les hagan posible tener que realizar ciertas acciones
y procesos cognoscitivos. Datos reunidos sistematicamente con proposito de
reconocer las formas cdmo los estudiantes del taller de distintas generaciones
tratan y analizan la informacién reunida para sus investigaciones, nos han
permitido obtener algunas evidencias de que los procesos y las acciones cognoci-
tivas, a fuerza de ser ejecutados, ejercitados y desarrollados, van proporcio-
nandoles la formacion de los esquemas de pensamiento pertinentes para el trabajo
que realizan.

Podemos citar como ejemplos los siguientes: caracterizaciones, sintesis de
informacién, abstraccion de patrones, analisis descomponiendo las partes sepa-
randolas y advirtiendo las relaciones entre ellas.

Sin dejar de insistir en que la ejecucion, la ejercitacion y el consecuente

desarrollo de actividades cognoscitivas hacen posible la suficiencia o el dominio )
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adecuado de determinados procesos intelectuales, desde nuestro punto de vista,
esto es desarrollar habilidades. , :
La practica educativa del taller en su conjunto, ha permitido que nos demos
cuenta de la necesidad de identificar, de forma permanente a lo largo de cada
curso y en cada una de las actividades que lo conforman, cuél es el trabajo
educativo-formativo que se realiza mediante procesos, esquemas, habilidades y
estrategias cognoscitivas y que est contenido en la ensefianza de metodologia de
investigacion interpretativa, asi como en la realizacion de las tareas implicadas
en ello. En este ejercicio de identificacion continua de la actividad cognoscitiva
se han localizado también una serie de dificultades por las que atraviesan
estudiantes y maestro en el proceso de inducir a la formacién de esquemas y al
desarrollo de habilidades de pensamiento, relacionados con aprender y practicar
esta metodologia de investigacién. A continuacién presentamos una serie de
cuestionamientos que hemos precisado en el transcurso de la practica, formulados
como preguntas mas concretas: jqué es lo que en verdad se ensefia al impartir
una clase de metodologia? ;qué es lo que realmente se aprende en un curso de
metodologia? ;coémo se plantean ambas cosas los estudiantes? ,qué dificultades
se presentan en la ensefianza-aprendizaje de metodologia de la investigacion
interpretativa? jexisten particulares dificultades? ;la metodologia interpretativa
es una informacidn que puede ser ensefiada como un contenido? ;se trata de un
proceso en el que debiera ser inducido el estudiante, de manera paraddjica,
mediante una guia que indique la “manera de hacerse” de las cosas? ;es posible
que el profesor de metodologia se entere de lo que ocurre con los procesos
cognoscitivos de los estudiantes? - ,
Podemos dedicar gran parte del espacio de este trabajo para intentar explicar
algunas de las preconcepciones que subyacen en la formulacion de cada uno de
los anteriores cuestionamientos, ya que su planteamiento supone la existencia
de una comprensién previa implicita acerca de qué es lo que se pregunta y por
qué. Sin embargo, para los fines de este texto resulta mas necesario focalizar la
atencion en el contenido de dos de estos cuestionamientos, con el fin de analizar-
los en nuestro siguiente apartado: qué es lo que se ensefia y como se ensefia. Por
tanto, es pertinente aclarar cémo se entienden estos cuestionamientos desde
nuestra perspectiva de trabajo. .
No se pretende desarrollar habilidades como si se tratara de un entrenamiento
pues aunque estan muy en boga, tales entrenamientos redundan en practicismo;.
por otra parte, tampoco se trata de ensefiar un contenido particular en form:

)

adecuada, pues se termina tratando de ser informadores eficientes.
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La dimensidn cognoscitiva que opera en la naturaleza de la metodologia
interpretativa. Qué es lo que se ensefia y como se ensefia

Porlo general, en el campo de la educacion hasta ahora se han entendido y tratado
en forma separada. Los contenidos de la ensefianza, por un lado, y los procesos

y las habilidades de pensamiento con los cuales los alumnos se supone habran de -
procesar el contenido de la ensefianza, por el otro. Resulta importante sefialar que

acerca de la construccion del conocimiento solo se habla de manera eventual. Lo
que comunmente se maneja como contenido de la ensefianza lo podemos entender
mas comprensiblemente como informacion, ya que por la via de los hechos se le
da un tratamiento de datos, de diferente naturaleza, pero al fin y al cabo datos.
Los profesores y los textos mismos acostumbran explicar hasta los procedimien-

tos mas acostumbrados, incluidos los algebraicos o los correspondientes a una .

practica de quimica, con lo que el llamado contenido o conocimiento acerca de
algo, atn de lo que corresponderia a un “‘saber hacer”, se comunica de forma

declarativa. De este modo ¢l “conocimiento” se ve traducido finalmente en

informacién.

Con intencién de facilitar el término conocimiento, retomamos una aporta-
¢idén de Marzano en la que propone una tipificacion compresiva de la naturaleza
del conocimiento, asi como algunos modos de su uso: a) conocimiento declara-
tivo, es factual, se trata de informacion declarativa, implica saber qué; b) conoci-
miento procedimental, se refiere a las diferentes acciones que deben ejecutarse
en una tarea, implica saber como; ¢) conocimiento condicional, saber por qué y
cuando (Marzano, et al., 1988: 14),

Asi, podemos apreciar que no obstante que el conocimiento tiene diferentes
manifestaciones y usos, ocurre que al intentar ‘‘trasmitir” un tipo de conocimien-
to, éste se explica, 0 mas bien, “se dice” a los alumnos, en lugar de recurrir al uso
de alguna estrategia o experiencia que permita estudiar el conocimiento pertinente
de manera adecuada o, si se requiere, dirigir o alentar la elaboracion del mismo
por parte de los estudiantes.

Planear diversas circunstancias y estrategias con propdsito de que se analicen
y elaboren distintos tipos y usos del conocimiento es no solo deseable sino
necesario al tratar de “ensefiar’” procedimientos, como en el caso de la ensefianza
de metodologia de investigacion.

Respecto al desarrollo de esquemas, procesos y habilidades de pensamiento
en los alumnos, Marzano lo explica de manera preferente hacia ciertos enfoques
educativos, como si se tratara de tecnologia educativa; asi se reduce el desarrollo
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del pensamiento a una especie de ensefianza o aprendizaje de procedimientos para
pensar casi siempre en funcién del contenido. Ejemplos representativos de esta
manera de concebir el desarrollo de habilidades de pensamiento y su posible
enseflanza se pueden reconocer con mayor precision en algunos de los programas
que enuncian como su propésito “ensefiar a pensar”’, que se imparten o funcionan
al margen de los contenidos escolares.

En el tipo de programas que conciben al desarrollo del pensamiento y su
posible ensefianza como tecnologia educativa, pareceria que los procedimientos
para pensar que pretenden “‘ensefiarse” tienen razon de ser en si mismos, o que
se puede instruir sobre el procedimiento para pensar “puro”’. Dicho de otro modo,
sin importar qué o sobre qué se piense, lo que se trata de ensefiar es el procedi-
miento de pensar. Otro de los aspectos mas rentables de esta forma de “ensefiar
a pensar’’ es que también puede impartirse dentro del contenido curricular, pero
naturalmente enfocada a proveer procedimientos para operar o manejar mas
eficientemente la informacidn o, en el mejor de los casos, la aplicacion explicita
de esa misma informacion. Este enfoque de instruccion de procedimientos para
pensar en funcién del contenido, otorga validez al desarrolio del pensamiento, en
funcién del contenido curricular.

Si dentro de este panorama educativo se quisiera y se pudiera entender a la
metodologia cualtitativa como un contenido o informacién que deberian saber
los interesados, entonces los cursos referentes a este enfoque metodoldgico se
limitarian a trasmitir, “decir” o “‘explicar” a los alumnos la informacién que
se sabe o se tiene acerca de dicha metodologia. En consecuencia, la programa-
cién de actividades o experiencias del -curso estarfa preponderantemente en
funcidén de que los estudiantes tuvieran acceso de algin modo a la informacion
pertinente, escuchandola, realizando lecturas, etc. Esta comprension educativa y
su consecuente programacién se emplean en muchos cursos y seminarios de
metodologia, y no solamente cualitativa.

Por nuestra parte comprendemos y afirmamos que aprender metodologla
cualitativa equivale sustancialmente a aprender a interpretar la realidad, seaen la
que se vive u otra, aunque no es particular del enfoque cualitativo.

El aprendizaje se refiere a interpretar no de cualquier modo sino en forma
sistematica y disciplinada, siendo el orden y el rigor requisitos indispensables que
permiten que ademés de hacer comprensible la realidad para si mismo y para
otros, para dar cuenta metodolégicamente de codmo se elabora tal comprensmn-ﬁ*
interpretacion. -
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La versién c}e gnseﬁanga y aprendizaje de la metodologia Interpretativa que
ponemos: en practica consiste en que el estudiante desarrolle una Iégica de

pensamiento que le haga posible interactuar con la realidad que pretende conocer

y de la ?u_ai, al mismo tiempo, pueda extraer informacién de manera adecuada
El proposito es pqd_er liegar a construir conocimiento consistente acerca de esa
realidad. La condicion de consistencia se fundamenta en procurar y asegurarse

de que el conocimiento obtenido pueda ser compartido socialmente y verificable

en a'iguno de los casos. La caracteristica de verificabilidad, a su vez, se opera
mediante la reconstruccion de la informacién obtenida y su correspondiente

mter_pretagién; tal reconstruccién es factible si estan establecidos de forma clara
precisa y rigurosa los procedimientos de recoleccion, tratamiento y analisis de Ios,
datos. Esta misma caracteristica de verificabilidad debe incorporar la resefia del
procedimiento mg?odolégico-que revela evidencias acerca de la ocurrencia de los
procesos cognocitivos que hicieron posible elaborar tanto el conocimiento de la
realidad como su interpretacién.

. La cqx'nprensxén que expusimos acerca de la metodologia nterpretativa y de
la induccién a su practica no supone que la informacién que exista referente al
enfoque metodolégico no deba ser presentada por si misma cuando se busca
desarrollar una 16gica de pensamiento en estudiantes. De hecho, algunos de los
elementos mediante los cuales es posible llegara organizary estab,lecer unalégica
del pensar, en determinadas ocasiones, necesariamente han de ser informados
Por gempio,. en algunos casos, para que los alumnos puedan identificar sus:
propos procesos de pensamiento no sélo es conveniente sino también es indis-
pensable inforn'larles que existen dichos procesos. Con tal propéstto, en nuestros
Cursos se preve proporcionar la informacién necesaria; es decir, esta planeado
para que se tenga acceso tanto a lo que se ha dicho o escrito acerca del enfoque
cualitativo, como sobre sus procedimientos y forma de operar.

Es indudable, pues, que existe un conocimiento declarativo o informacién

acerca de metodologia interpretativa que puede ser dicho o leido con propdsito
f:l provecho de enterarse de 1a misma para poderla practicar. Por lo tanto, es
importante enfocarnos ahora en cémo ocurre la formacion y el desarrollo, de
hablhdad"es intelectuales al aprender y practicar este enfoque metodolégico.
Consideramos sustancial esbozar, como clave de acceso para la comprension
del desarrollo del pensamiento, la forma como el individuo por si mismo puede
ser capaz c?e advertir la existencia de los propios procesos intelectuales.
Histéricamente ha sucedido, de manera recurrente, que las personas se
enteran de la existencia de los procesos internos o de pensamiento que tienen
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lugar a lo largo de su actuar en la vida cotidiana. Esta situacién no sélo se puede
o se debiera referir al ejemplo més clasico de los filosofos, los cuales han legado
la reflexion sistematica acerca del pensamiento como una manera esencialmente
humana de enterarse de los propios procesos cognocitivos y, a la vez, poder dar
cuenta de ellos a otras personas. Consideramos que tal hecho es muestra de una
condicion de posibilidad humana siempre actual, no como un antecedente histéri-
€0, nos apoyamos en ella para establecer los propésitos y las tareas en el espacio
del taller de metodologia al que hemos venido aludiendo.

Tanto la programacién como también la realizacion de cada actividad edu-
cativa y practica del taller de investigacion estan dirigidas a propiciar la experien-
ciacion guiada de los estudiantes. El propésito es que los alumnos por si mismos
se puedan dar cuenta de cudles son y cOmo ocurren sus propios procesos de
pensamiento en relacion con la percepcion y el registro de datos recolectados del
mundo social en que estan inmersos. Esta intencion se persigue y se trata de
verificar cuando los alumnos registran la forma en la que se dan cuenta o
identifican como van ocurriendo sus propios procesos de pensamiento, asi como
sus ideas, representaciones, imagenes, etc. El registro debe hacerse al mismo
tiempo que anotan los datos percibidos del contexto que estan observando. Se les
da seguimiento a estas actividades y se recolectan evidencias de como ocurren
mediante la revision minuciosa y exahustiva de los registros de observacion
elaborados, llevada a cabo por ¢l asesor y los participantes en el taller. La
experiencia de autoobservarse y registrar los propios procesos de pensamiento y
sus contenidos se prefiere como estrategia para formar esquemas de pensamiento
y desarrollar habilidades intelectuales, en lugar de tratar de apoyar la planeacién
del taller solamente con informacion sobre la ocurrencia de los procesos cognosci-
tivos. Este es uno de los aspectos mas practicos del taller.

Hay que resaltar también que cuando se identifican y ordenan adecuadamente
los propios procesos intelectuales, se hace posible que esos mismos procesos
puedan ser dirigidos con propdsitos mas definidos, lo cual nos conduce mediante
la ejercitacion, al desarrollo de habilidades mas especificas de pensamiento.

Segiin la aportacién de Erickson anotada al inicio de este capitulo, hemos
venido refiriendo este enfoque metodolégico 0.mas bien comprendiéndolo de
modo mds preciso, como “familia del paradigma interpretativo™. La razén, la

expresion “‘paradigma interpretativo” declara un sentido mas comprehensivo que

otros términos acerca de la naturaleza de este enfoque de indagacion. Podemos
decir entonces que el rasgo mas general que caracteriza a los métodos y herra-
mientas de investigacién cualitativa, ademas de indagar de manera no cuant:




208 TRAS LAS VETAS DE LA INVESTIGACION CUALITATIVA

tativa, es el hacerlo de forma interpretativa. Ello supone que quien emplea y, en
nuestro caso, ademas pretende inducir a su uso o quien esta aprendiendo y tratando

de aplicar metodologia cualitativa, se encuentra en una situacion en la que tiene

que construir en forma interpretativa el conocimiento acerca del sentido de una
realidad o situacion determinada. )

Si a propésito de la investigacién cuantitativa se recuerda que tanto medir
como contar es definir cantidades o asignar valores a entidades o cosas de acuerdo
con una unidad de medida previamente definida, por contraste con la metodologia
cuantitativa, es preciso entender que investigar cualitativamente es recabar in-
formacién de modo libre y abierto acerca de las acciones o actividades, de
las relaciones de éstas entre si y respecto de los contextos donde suceden, de las
significaciones y de las valoraciones de las personas implicadas en esas circuns-
tancias. Se busca que mediante la informacién registrada y analizada sea
posible advertir o llegar a comprender el sentido que puedan tener las acciones
que se realizan, las significaciones, las relaciones implicadas etc. Pero ante todo,
se pretende descubrir el sentido en relacion los mismos observados y respecto de
otras personas o situaciones, identificandolo a partir de la indole de las mismas
relaciones percibidas y analizadas.

En esencia se trata de construir el objeto de conocimiento mismo, ya que no
S¢ presupone que €ste exista previamente y que la indagacién sea sélo asunto de
mostrar lo oculto. Por eso, resulta necesario estar en condiciones de poder
proporcionar evidencias de que el conocimiento construido tiene relacion con el
sentido de la realidad estudiada, es decir, resulta significativo para los protago-
nistas de Ia situacién que se investiga o, mas atin, que el conocimiento logrado
sea precisamente sobre el sentido de Ia realidad estudiada. Doblemente importan-

- te resulta tener evidencias suficientes de como fue producido tal conocimiento.

De modo que en este dominio metodoldgico interpretar supone: explicarse,
explicar para otros, entender, decifrar, traducir, hacer perceptible, aclarar, etc.,
siendo todas éstas acciones del pensamiento o funciones cognocitivas, las cuales
§¢ encuentran integradas en un sistema de pensamiento, entretejidas por procesos,
habilidades y estrategias intelectuales.

Ahora bien, para que las acciones del pensamiento enunciadas puedan
organizarse, ¢jecutarse, ejercitarse ¥y, consecuentemente, desarrollarse en relacién
con la construccion de conocimiento, se requiere un trabajo personal especifico
también de naturaleza cognoscitiva. Se reserva enfocar la atencidn con el propo-
sito de planear la experiencia educativa que conduzca y contenga conveniente-
mente esta actividad, ya que de ella depende que pueda lograrse, por una parte,
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la adecuada construccion de conocimiento y, por otra, el degar‘rollo qspeo.iﬂco de
procesos y habilidades de pensamiento. Esta tar.ea consiste en 1de§xt1ﬁcar y
analizar las ideas propias que forman las concepciones o preconcepciones, ?f)S
supuestos, juicios o prejuicios que se puedan tener antes de realizarla mdaggagn
acercade larealidad que se pretende entender, explicar, conoce retcj.’l)ependxen o
de las circunstancias o desde algunos enfoques de la investigacion, declarar y
aclarar de forma previa al inicio de la recoleccion de datog 1‘03 supuestos que se
tengan sobre la realidad, puede considera{se como un requisito necesario, ya sea
que se inicie con preguntas acerca de la situacion o sin cl[ag. Sobre la condicién
determinante de s1 ha de ser previo o no asumir y explicitar formalmente las
preconcepciones personales acerca de la realidad que se pretende' conocer,
podemos precisar desde la experiencia en forz?;ar profesmmgtas que inician su
actividad de indagacién cualitativa, que idenuffcar. las propias suposiciones y
preconcepciones o, si es el caso, prejuicios, es mas bien una cor}d%cion sine quan
non elaborar adecuadamente los productos propios de las actividades cognos-

citivas que se han venido sefialando.

Al llamar “adecuada” a la forma en que se da la interpretacién dg la realidad
social como producto cognoscitivo, nos referim’os aque los procesos mtelect;{ales
con los que se realiza esta actividad, como serian entrg otros entender, explicar,
conocer, comunicar lo conocido, se realicen cumphendq con las siguientes
caracteristicas: claridad, precision, rigurosidad, consmtencle} ¥ pnnmpa]mfmte,
veracidad (en orden de su verificabilidad). quque el proposito del pg.rgdxgma
interpretativo es justamente, como se¢ ha mencionado, produczrlcqnocumento 0
saber acerca del sentido; saber que desde este enfoc;ue mgtodoioglco sqlamente
puede construirse en la relacion que establece quien investiga, con larealidad que
intenta conocer, en condiciones de consistencia y Venﬁcall)lhldad.

Tanto el enfoque de nuestro trabajo de i{lc'iucir ala practica de esta metodo-
logia asi como su correspondiente superyxslén, nos permite ?ﬁnnar que TS
deseable que la identificacion de los propios supqz?stos se realice mediante la
confrontacion, o mds precisamente a través del didlogo que pueda ’es'tabieci:r
quien investiga con lo que observa, registra o intenta az;a»ll'zaf a proposito de aj
realidad misma. Decimos deseable desde una post}lra dialéctica, la 9}131 genera
una forma de trabajo investigativo dindmico y ﬂex§b!e, aunque también hgy qu
considerar que existen otras modalidades metodologl_cas: o

De entre las formas de hacer investigacion cuai_ltatlvg contrastan mas, po
una parte, las que prescriben en forma estricta que se identifiquen ?3}5?‘7‘?99’; o
ciones personales y se planteen en forma abierta, antes de emitir o 9ro it
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cualquier tipo de enunciacidn acerca de la realidad observada. En el otro extremo
se encuentran las que recomiendan analizar la recoleccién de datos inicial,
tratando de desembarazarse de las preconcepciones y los supuestos. Aqui hay que
anotar colateralmente que no se menciona en los manuales la formula ni siquiera
algun tipo de indicacion mas o menos precisa para desechar los supuestos y
prejuicios.

Tomando como modelo cualquiera de las dos formas de estudiar la indaga-
cién, hay que reconocer que en ambas ~y en un momento dado en cualquier
trabajo de indagacion—estd implicada la ejecucion de un trabajo cognoscitivo que
a la vez supone y garantiza la posibilidad de dar respuesta a las preguntas:
{que se conoce?, ;para qué se conoce?, jquién conoce?, ;como conoce? Sin
embargo, por la via de la programacion o de las acciones educativas de los cursos
curriculares acostumbrados de metodologia de la investigacion, el trabajo de
naturaleza cognoscitiva no aparece considerado 6 no de modo preciso si es que
se le menciona. Una explicacién que valdria para la investigacién de corte
cuantitativo y en relacion a la induccion a su practica, es que desde este enfoque
se da respuesta a las preguntas de indagacién por medio de datos recolectados y
analizados a través de instrumentos. Con tal explicacién se prescinde de la
necesidad de tener que reconocer o, més atin, de intentar monitorear o dirigir los
procesos cognoscitivos de quienes toman parte en la recoleccion, en la captura
de datos, asi como en el analisis. El presupuesto es que estas actividades se
realizan “técnicamente™, mediante el uso de artefactos que por si mismos
aseguran el no involucramiento evidente o mucho menos afectivo de quienes
participan en el proceso de investigacién.

En lo que concieme al enfoque interpretativo, sobre todo en los escenarios
de su ensefianza y practica cabria preguntarse: ;cual es la importancia que se le
reconoce a la dimensidén cognoscitiva de quienes Ilevaran a cabo las tareas de
recolectar, sistematizar y analizar la informacién?

La posible-respuesta a las preguntas enunciadas acerca del trabajo de inda-
gacién, se identifica de manera tradicionalmente “académica’ como de naturale-
za epistemolégica, perspectiva que una vez aludido el punto requiere tomarse en

cuenta formalmente al plantear una cuestion de investigacion. Hay que considerar

que si se necesita discernimiento epistemoldgico y metodoldgico para plantear
contenidos y estructura de indagacion cuantitativa, en la cual la consistencia
“descansa” en la validez de constructo de los instrumentos, es todavia mas
indispensable para explicar procedimientos de construccién de conocimiento de
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la realidad social, recurrir precisamente al reconocimiento y la identificacion de
los criterios producidos en el campo de estudio de la filosofia de la ciencia.’

Retomamos el propdsito del trabajo presente: exponer la comprension de la
dimension cognoscitiva contenida en la naturaleza y en la ensefianza de metodo-
logia interpretativa; dicho de modo més preciso: a partir de nuestra perspectiva y
experiencia, proponer la dimensién cognoscitiva que da consistencia a la ense-
flanza y a la instrumentacion de metodologia cualitativa desde una practica
recuperada. Por tal razon en tGltima parte enlistaremos en forma descriptiva
algunas de las principales funciones, operaciones y procesos cognoscitivos espe-
cificos que se han encontrado presentes cuando se llevan a cabo las tareas
propuestas como experiencias para aprender o practicar este enfoque metodold-
gico de investigacion. '

Reconocimiento de algunos procesos y habilidades de pensamiento
que se han logrado identificar en un taller de investigacién

Es pertinente aclarar que no nos referiremos a un modelo cognoscitivo de
naturaleza formal o teérica predefinido desde el cual hayan sido identificadas las
funciones, procesos, operaciones y estrategias cognoscitivas que se refieren a
continuacion. Tampoco se pretende desarrollar de una clasificacion categérica.

Uno de los sentidos de 1a recuperacion y del analisis de la experiencia que se
comparte en este trabajo, ha sido tratar de seguir un orden enteramente inductivo
al recoger la informacién generada en el taller. B

Portal motivo, desde el inicio hemos evitado utilizar definiciones de caracter
conceptual o teodrico, asi como el empleo de aportaciones de este género, ni
siquiera con proposito de delimitar formalmente los términos procesos y habili-
dades.

5. Analizar prolijamente este asunto ahora nos situaria més propiamente en el campo de estudio
de la filosofia de Ia ciencia dominio que consideramos debe ser tratado seriamente y para el
cual se requeriria el espacio de otro capifulo. Con esta temdtica realizamos un articulo dedicado
a exponer el panorama de la investigacion en ciencias sociales en el cual mencionamos, por la
multiplicacion de trabajos conmetodologia cualitativa, como circunstancias por analizary sobre-
las que habfa necesidad de ejercer el discemimiento metodologico. En este mismo trabajo se.
‘proponia la explicacién de criterios de filosofia de la ciencia mediante los cuales fuera posible.
identificar la naturaleza del conocimiento que se busca alcanzar por medio de la investigacion
cientifica (Mejia y Sandoval, 1990). SRR
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. Expondremos algunas operaciones y procesos cognoscitivos que hemos
logrado identificar con mayor precisién, que ocurren o de los cuales se podria
plantear la verificacion de su ocurrencia, cuando se realizan las actividades y
tareas en las que consiste el taller de investigacion, segin su proposito formal:
“‘Introdimi‘r al estudiante en el conocimiento y en la practica de la metodologia
interpretativa”.

Inicialmente se trata de las tareas de observacion, sistematizacion y analisis
en las que tiene lugar el desarrollo de las siguientes habilidades: ,

a) Enfocar la atencién e identificar situaciones.

b) Captar, describir y representar situaciones con precision y con propiedad en
el lenguaje.

¢) Reflexionar acerca de las situaciones captadas e identificadas en términos de
hacer suposiciones, inferencias, plantear dudas, hacer conjeturas y formular
preguntas acerca de las mismas.

d) ()’rganizar la informacidn o el conjunto de datos de que se disponga por
topxco;, temas 0 categorias, con el fin de establecer sistemas de organizacion
fle la ;nfoymacwn (cronolégicos, teméticos, con base en las preguntas de
investigacion etcétera).

€) Descompqner las situaciones observadas en sus partes: aspectos, elementos,
temas, topicos, o patrones.

f) Dgsaxrollar de habilidades interdependientes de la anterior, como son: distin-
guir y, mas globalmente analizar.

g) Identificar en los datos los aspectos, elementos, temas, tépicos, o patrones

referidos a las preguntas de investigacion (y también aquellos no referidos
pero que tienen relacion).

En las actividades descritas se encuentra, como comiin denominador ejercitar y
desaurgllar las habilidades relacionadas con la comunicacién esc;ita, con la
expresion escrita y con la redaccién.
'La forma en la que se comprende v se designa como actividades a las tareas
realizadas en el taller, se trata de una perspectiva que entrafia cierta complejidad
pero que es sumamente relevante para el propésito de entender e Interpretar la;
realidad del escenario de nuestra experiencia.

Usualmente la actividad se aprecia como la ejecucion de tareas, despliegue
de 90n@uctas 0 hasta de movimientos; se suele entender mas como respuesta que
emiten individuos aislados y que se supone proviene de un patrén comportamental
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identificado como de indole bioldgica, o bien, cultural. Lo que no se identifica o
no se logra advertir respecto de las conductas desplegadas por las personas, es el
entramado de significaciones, valores, intercambios comunicativos y culturales,
o en suma la construccién sociocultural que implica la realizacién de la actividad
humana en si.

Para lograr la comprension que requeriamos del escenario educativo del taller
y de las acciones que lo conforman, utilizamos el concepto soviético de actividad
tal como lo presentan Tharp y Gallimore (1988). El concepto se refiere a una
unidad de analisis que comprende al(los) individuo(s) involucarado(s) en accio-
nes dirigidas a un objetivo dentro de un marco de supuestos y expectativas
culturales implicitas, dentro del cual se llevan a cabo acciones y operaciones. De
esta comprensién de actividad se deriva también la concepcion de escenario de
actividad, la cual incorpora tanto los aspectos motores (es decir, accién fisica),
como también los aspectos cognoscitivos (significados, valores que se ledan ala
actividad, etc.) y los aspectos exteriores medio-ambientales, culturales, etc. El
escenario de actividad surge de la estructura, las presiones y los recursos del
sistema social al que pertenecen los participantes, es el contexto en el que ocurre
la interaccién colaboradora (Tharp y Gallimore, 1988). Este es el modo en que
proponemos que sean apreciadas cabalmente las actividades de las personas
involucradas en el taller, en relacidn con las metas y presupuestos socioculturales
de las situaciones que estan siendo conocidas o estudiadas.

Cuando mencionamos actividades del taller nos referimos en general a la
organizacion de todo lo que esta programado que ocurriera: tareas que cada
estudiante debia levar a cabo, forma de trabajar cooperativamente entre los
asistentes, revision y retroalimentacion de registros de observacion y productos
del analisis, etc. No se pretende ejecutar tareas desvinculadas de la vida personal
o profesional de los participantes, sino precisamente llevar a cabo actividades con
sentido para los mismos involucrados. Uno de los propésitos principales de
inducir estudiantes a practicar la indagacion interpretativa dentro del espacio del
taller como se ha venido haciendo, es precisamente que alumnos y tesistas puedan
identificar problemas en‘un contexto particular (personal o profesional) y puedan,
al mismo tiempo, plantearles solucion. R

Existe mas fundamentacién tedrica asumida de nuestra parte con respecto a-
la organizacion misma del escenario educativo del taller en la que se explica
origen v el desarrollo de la cognicién humana desde la perspectiva socioculturz
(Vygostsky, 1978). En este enfoque se establece que las funciones psicoldgica
superiores se desarrollan a partir de la interaccion social, las cuales con
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operando y transformandose a lo largo de la vida en los diferentes escenarios
socioculturales. Intencionalmente se ha programado para el taller la ocurrencia
de la interaccion social entre los participantes, prevista bajo ciertas condiciones
para provocar el surgimiento y el desarrollo de procesos y habilidades cognosci-
tivas, a las que luego se les ha dado seguimiento con propésito de verificarlas y
orientarlas.’

Desde esta comprension se incluye en seguida una segunda clase de habili-
dades con las que se lleva a cabo la tarea de construccién del objeto de investi-
gacion.

Una vez realizadas las tareas relacionadas con la observacion, la sistematiza-
cién y el analisis de la informacién recolectada, se pretende construir el conoci-
miento del objeto de la investigacion. Para esto, resulta de capital importancia el
desarrollo explicito de la habilidad para conceptualizar. Las habilidades mas
particulares que se desarrollan al realizar la conceptualizacion son las siguientes:

a) Explicar (para si y para otros) conceptualmente la realidad (situacion que se
investiga). ‘

b) Identificar los conceptos clave que intervienen en la explicacién.

¢) Buscar referentes tedricos pertinentes a la explicacion y conceptualizacion
propia (tener claridad en la delimitacién de la bisqueda, o tener un criterio).

d) Ser capaz de reconceptualizar o resignificar los conceptos de otros.

e) Confrontar la concepcion propia con lade los tedricos y explicitar el producto
de esa confrontacidn.

f) Hacer uso de esas concepciones producto de la reconceptualizacion y con-
frontacidn conceptual, en ¢l analisis de los datos.

Podemos recapitular lo expuesto en esta tiltima parte aseverando que las activi-
dades antes enlistadas, mismas que involucran o suponen el despliegue de los
procesos y operaciones cognoscitivas brevemente anotados, corresponden ente-

6. El concepto de interaccién social al que se alude consiste, como lo plantea Vygotsky, en las
diversas formas de relacién que se dan entre las personas y que implican a la vez un plano
interpsicol6gico (social) y otro intrapsicolégico (psicolégico/interno). De modo que la interac-
cibn social proporciona el terreno y los componentes para inducir a mayor desarrolio de los
procesos y habilidades cognoscitivas, ya que los intercambios sociales implican precisa y
necesariamente el despliegue de proceso y habilidades cognoscitivas por parte de las personas
Interactuantes.
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ramente con la forma en la que se realiza el propoésito de la indagacion, esto ¢s,
con la manera como se lleva a cabo la observacién, la sistematizacion y el analisis
de la informacion recolectada con fines de conocimiento de una realidad determi-
nada.

Como corolario nos permitimos expresar que advertimos que nuestras pre-
tensiones vy, en algunos casos, logros con respecto a los propositos del taller de
investigacion, aventajan el hecho de que los estudiantes realicen una recoleccién
disciplinada de informacién y la analicen; esto con beneficios a nivel profesional,
o bien, con propdsitos de identificar problemas en una practica o un contexto
particular y poder plantearles solucion. Resulta importante compartir que algunos
estudiantes llegan a considerarse habiles para aproximarse a diferentes escenarios
socioculturales, con herramientas valiosas y validas para reconocer problemas e
identificar medios de solucion. También algunos de los estudiantes del taller
logran producir su documento de tesis de la especialidad. Deseamos enfatizar que
mas alla de observar y analizar rigurosamente lo que ocurre en contextos sociales
o la produccién de la tesis, nos damos cuenta y se han recolectado evidencias de
aprendizajes en los estudiantes y en el maestro como resultado del ejercicio
interpretativo sistematico y riguroso. Es posible constatar que ocurren incluso
transformaciones en las concepciones “del mundo™ o de la realidad, en las
personas aplican esta metodologia. Esta percepeion y sus evidencias nos permiten
revalorar y proponer la actividad de investigacion desde el enfoque interpretativo
en mas sentidos que la sola produccion formal de conocimiento.




